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Responsable : Nicolas MERILLE

Conseiller technique accessibilité: Frédéric Raza

Conseillère technique Culture, loisirs, jeunes : Noëlle Pirony
Secrétaire : Martine GABRILLARGUES

Fax : 01.40.78.69.56

___________________________________________________________________________

Destinataire : Monsieur Pascal ASTIER - Délégation départementale de la Drôme (26), sous couvert de Monsieur Patrick GIRAULT, Directeur de délégation.

Objet : Eléments pour répondre à votre sollicitation relative à l’obligation de mise en accessibilité des piscines.

Bonjour,

Le service accessibilité universelle et Nicolas Mérille vous prie de bien vouloir excuser le délai de réponse tardif dû à la vacance du poste de Conseiller Technique, laquelle vient de prendre fin.

Nous avons le plaisir de vous transmettre la pièce suivante pour répondre à la sollicitation susvisée.

Nous vous en souhaitons bonne réception.
Le 5 mai 2011,
Monsieur, 

Suite à votre sollicitation relative à l’obligation de mise en accessibilité des piscines.

Question1 : A part les dispositions de l’arrête du 1er aout 2006 existe-t-il- des recommandations, des exigences ou autre… pour ce type d’aménagement ?

Afin de faciliter vos démarches en matière d’accessibilité des piscines, nous vous adressons en pièces jointes deux guides très utiles sur ce sujet.

Réalisés par le CREPS (Centre d'Education Populaire et de Sport) de Bourges, et avec la participation de la délégation départementale de l’APF d’Indre, ces guides permettent une lecture synthétisée des obligations en matière d’accessibilité des piscines.

Le premier recense les points de vigilance de manière complète, alors que le second propose une grille d’évaluation de l’accessibilité des piscines.

N’hésitez pas toutefois à nous solliciter si ces documents ne répondaient pas à vos questionnements.

Question2 : Peut-on interdire l’entrée d’une piscine a un chien guide d’aveugle quand il accompagne son maitre- non- voyant ?

Concernant l’autorisation d’entrée des chiens d’aveugles dans les ERP et IOP, nous disposons des éléments de réponses suivants : 

►  L’Article 54 de la loi du 11 février 2005 précise :

L’accès aux transports, aux lieux ouverts au public, ainsi qu’à ceux permettant une activité professionnelle, formatrice ou éducative est autorisé aux chiens guides d’aveugle ou d’assistance accompagnant les personnes titulaires de la carte d’invalidité prévue à l’article L. 241-3 du code de l’action sociale et des familles. La présence du chien guide d’aveugle ou d’assistance aux côtés de la personne handicapée ne doit pas entraîner de facturation supplémentaire dans l’accès aux services et prestations auxquels celle-ci peut prétendre.

►  Art. 53 de la loi du 11 février 2005

Les chiens accompagnant les personnes handicapées, quel que soit le type de handicap, moteur, sensoriel ou mental, et dont les propriétaires justifient de l’éducation de l’animal sont dispensés du port de la muselière dans les transports, les lieux publics, les locaux ouverts au public ainsi que ceux permettant une activité professionnelle, formatrice ou éducative.
Concernant plus spécifiquement, l’accès des chiens dans les piscines, nous avons posé la question à Michel ROSSETI de l’ANMCGA (Association Nationale des Maitres de Chiens Guides d’Aveugles) qui nous a informé être au courant du problème.

Il n’existe pour lui pas d’obligation contraignant les propriétaires de piscine à permettre l'accès aux chiens d’assistance. Lorsqu’ils sont confrontés aux problèmes ils contactent la direction de la piscine et au terme de négociation obtiennent que le chien soit gardé dans un lieu aéré à l’intérieur du bâtiment et qu’une aide humaine du personnel de l’établissement soit donnée en compensation.
Question3 : Dans une station-service (réseau distributeur, grande surface, station service privée, autres..) peut-on refuser de servir une personne handicapée qui en fait la demande ? Si oui n’y a-t-il pas une action de sensibilisation à engager ?

Suite à votre sollicitation relative à la réglementation concernant l’accessibilité des stations services et plus particulièrement l’utilisation des pompes à essence, je vous transmets les éléments de réponse suivants.

► Malgré la réglementation propres aux équipements (l’article 11 de l’arrêté du 1er aout 2006),  la législation ne prévoit pas spécifiquement la mise en place d’un dispositif d’assistance.
Il s’agit donc tel que vous le suggérer de sensibiliser fortement les gestionnaires de stations-services sur ce point.

Cependant, nous vous informons que le réseau de stations-services TOTAL a adopté le système Handibip afin d’améliorer l’accès de ses stations aux personnes handicapées.

Le groupe TOTAL a lancé un programme d’équipement de 132 stations réparties sur tout le territoire français. Le bip est distribué gratuitement dans les stations participantes sur présentation de la carte GIG ou GIC ou du macaron européen. La remise du bip s’accompagne d’une carte explicative : la Z card qui en décrit le mode de fonctionnement.

Le Handibip de chez Total est un système permettant à la personne handicapée d’avertir le personnel de la station TOTAL de son arrivée afin qu’elle puisse rapidement être servie et assistée si besoin.

Vous trouverez les stations équipées du dispositif handibip à l’adresse suivante : http://stations-service.total.fr/recherche-station/trouver-station.php?c10=1.

En espérant avoir répondu à vos attentes, je vous prie de recevoir, Monsieur, nos cordiales salutations associatives.

M. Frédéric RAZA
Conseiller technique
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